














L'analisi dell'illustrazione evidenzia come i fattori possano
essere aggregati per area di affinita, evidenziando gli aspetti:

© Relazionali: Ascolto verso le richieste e le proposte dei
dipendenti, accesso alle informazioni, qualita delle relazioni
interpersonali e della comunicazione sia a livello verticale
che orizzontale, eventuale presenza di situazioni conflittuali.

@& Organizzativi: Porre obiettivi chiari ed espliciti, la
scorrevolezza operativa e rapidita di decisione, |'apertura
all'innovazione tecnologica e culturale, contenuto e carico di
lavoro.

© Strutturali: ossia gli aspetti relativi alla gualita
delllambiente di lavoro e in materia di sicurezza lavorativa.

Nel grafico seguente si possono osservare i risultati, a livello
generale, delle risposte al questionario.

Su una scala di valori da 1 a 4, la media di tutti i fattori
dell’'organizzazione & di 2.70, media piuttosto alta, risultato che
mette in evidenza una situazione considerata soddisfacente
dalla maggior parte dei partecipanti.

Osservando piu approfonditamente, si possono tuttavia notare
sia punti considerati positivi che fattori di criticita.

Sono considerati come punti di forza, le aree dell’ascolto, della
circolazione delle informazioni e dell'utilita del lavoro. Sono
intorno alla media, e quindi considerati comunque in maniera
soddisfacente, la valorizzazione e la sicurezza.

Mentre sono percepiti in maniera negativa il comfort ambientale
e I'equita di trattamento.

E curioso osservare la diversa percezione di due fattori come la
valorizzazione e l'equita, ambedue riferiti al trattamento del
personale.






















































