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DELIBERAZIONE N. 70: CONVENZIONE CON LA CAMERA DI COMMERCIO
INDUSTRIA ARTIGIANATO AGRICOLTURA DI MILANO MONZA-BRIANZA
LODI PER LA GESTIONE IN FORMA ASSOCIATA DEL SERVIZIO ESAMI
ABILITANTI PER AGENTI D'AFFARI IN MEDIAZIONE

I1 Segretario Generale richiama la comunicazione di
Giunta del 6 maggio 2025, relativamente all'attivita in capo
alla Camera di Commercio di gestione degli esami finali
abilitanti all'esercizio dell'attivita d'agente d'affari in
mediazione, in virtu della deliberazione regionale n. 9/887
del 1 dicembre 2010 ed in applicazione della deliberazione n.
31 del 25 marzo 2011 della Giunta camerale, che approva le
linee operative per la gestione delle attivita connesse
all'avvio dei relativi ©percorsi formativi ©professionali
nonché allo svolgimento dei relativi esami finali.

Ricorda in particolare che la Camera di Commercio di
Brescia ha finora gestito gli esami abilitanti per
l'esercizio dell'attivita di agente di affari in mediazione
nel rispetto delle norme di riferimento - in particolare
della L. 39/1989, del Decreto del Ministero dell’industria,
del commercio e dell’artigianato n. 300 del 21/2/1990, del
Decreto del Ministero dell’ industria, del commercio e
dell’artigianato n. 452 del 21/12/1990 e dei conseguenti
provvedimenti regionali - ed in coerenza con 1 principi
sanciti dalla Direttiva dell'Unione Europea 2006/123 relativa
al servizi nel mercato interno, conosciuta come “Direttiva
Servizi” o “Direttiva Bolkestein”, ammettendo alle sessioni
d'esame anche 1 candidati provenienti da altre parti del
territorio nazionale.

Con deliberazione della Giunta camerale n. 20 del
24/2/2022, ratificata dal Consiglio camerale con
deliberazione n. 4/C il 12/5/2022, e stato poili approvato il
nuovo regolamento per l'accesso e per la gestione degli esami
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abilitanti all'esercizio dell'attivita di agente d'affari in
mediazione, al fine di semplificare la modalita di
svolgimento degli esami.

E' stato poi sollecitato, con nota prot. 1823 del 14
gennaio 2022, un intervento di Unioncamere Nazionale,
affinché venissero rese omogenee, nel sistema camerale, le
procedure relative agli esami mediatori, nel comune rispetto
del principio di libera prestazione di servizi, introdotto
proprio dalla normativa comunitaria, nota cui non ha mai
fatto seguito un riscontro.

Nel frattempo, la Camera negli ultimi anni ha messo a
punto un'organizzazione interna e ha adottato strumentazioni
informatiche, per potenziare ulteriormente il servizio in
termini di capacita produttiva, consentendo lo svolgimento di
11 sessioni all'anno, per un totale di 568 iscritti nel 2023
e di 527 discritti nel 2024.

Nel corso del 2025, 1'Ente ha avviato una indagine di
mercato per 1l rinnovo della gestione amministrativa della
commissione d'esame abilitante all'esercizio dell'attivita di
agente d'affari in mediazione, ma la procedura & andata
deserta.

A seguito di quanto sopra il Segretario Generale ha
proposto alla Giunta Camerale di rimodulare la composizione
della commissione 1inerente l'esame di abilitazione alla
professione di agente di affari in mediazione e di costituire
elenchi, da alimentare tramite bando pubblico per 1
docenti/formatori, e tramite bando interno per gli esperti,
nel rispetto delle norme di legge. I bandi 1in oggetto,
approvati dalla Giunta con deliberazione n. 32/2025, hanno
raccolto 7 candidature per i docenti/formatori, in gran parte
con competenze non adeguate rispetto alle materie d'esame, e
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2 candidature per gli esperti, ma con competenze che non
coprono tutte le materie d'esame.

A questo va aggiunto che 1'avvio dei lavori di
consolidamento antisismico della sede camerale produrra, nel
corso deili prossimi due anni, una forte limitazione della
fruibilita degli ambienti tale da circoscrivere tutti gli
spazi di lavoro, compresi quelli dedicati agli esami, per
evitare interferenze con 11 cantiere, 1in particolare con
soggetti esterni all'Ente.

Alla luce di tali condizioni e nella impossibilita
oggettiva di assicurare, al momento, la continuita del
servizio, 1'Ente ha avviato un ©percorso ricognitivo di
soluzioni organizzative alternative, offerte dal sistema
camerale.

Da un lato, & stata approfondita la proposta di
gestione accentrata di Unioncamere Nazionale, tramite un
confronto con UNIMERCATORUM, indicata dal Comitato esecutivo
di Unioncamere come soggetto in grado di fornire servizi di
sistema alle Camere in quest'ambito. Dall'altro, & stata
analizzata la proposta di gestione associata della Camera di
Commercio di Milano Monza-Brianza Lodi. In allegato sono
riportate le proposte e 1l'analisi comparativa delle stesse
(allegati A, B e C).

In estrema sintesi, dal confronto & emerso che:

- il servizio di UNIMERCATORUM non & ancora stato pienamente
sviluppato e non & personalizzato rispetto allo specifico
bisogno, in quanto al momento nessuna Camera di commercio vi
ha aderito. Richiede comunque il coinvolgimento di
funzionari camerali, sia nel Comitato paritetico che nelle
Commissioni di esame. Avrebbe, inoltre, per 1'Ente un costo,
in base al numero stimato dei candidati, di € 48.800,00
annui comprensivo di IVA;
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- la Camera di Commercio di Milano Monza-Brianza Lodi propone
un servizio consolidato da anni di esperienza e gia
utilizzato da tutte le altre Camere Lombarde. L'applicativo
in uso e stato personalizzato per rispondere al meglio alle
necessita di candidati e operatori, prevedendo anche un
ambiente di simulazione delle prove di esame, ed il
procedimento viene gestito in toto dalla Camera di Milano
Monza-Brianza Lodi. Il costo massimo & di € 7.000,00 annui
esente IVA.

Dal confronto emerge che 1la proposta di convenzione
della Camera di commercio di Milano Monza-Brianza Lodi
comporterebbe, inoltre, una maggiore omogeneita procedurale,
rappresentando una best practice nel panorama camerale,
avendo affrontato, nel 2024, 105 sessioni e 810 candidati
lombardi.

I1 convenzionamento in oggetto implichera
necessariamente che la responsabilita procedimentale relativa
alla gestione degli esami vada in capo alla Camera di Milano
Monza-Brianza Lodi, inclusa la definizione del perimetro
territoriale; a questo proposito, la Camera di Milano-Monza-
Brianza-Lodi, diversamente dalla Camera di Commercio di
Brescia, che applica la normativa comunitaria ed 1 principi
giuridici di non discriminazione, necessita e proporzionalita
sanciti dalla Direttiva stessa, opera secondo il requisito
della residenza o del domicilio ©professionale ai fini
dell'iscrizione del candidato all'esame, quale declinazione
del principio di competenza territoriale dell'attivita
istituzionale delle Camere.

Per conseguenza, si deve procedere alla sospensione del
vigente “REGOLAMENTO PER L'ACCESSO E LA GESTIONE DEGLI ESAMI
ABILITANTI ALL'ESERCIZIO DELL' ATTIVITA' DI AGENTE DI AFFARI
IN MEDIAZIONE”, approvato con deliberazione n. 4/c del
12/5/2022, per 1la durata della Convenzione, assumendo 1
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poteri del Consiglio, dovendosi applicare in toto le regole
procedurali adottate dalla Camera di Commercio di Milano
Monza-Brianza Lodi.

Al termine della relazione del Segretario Generale, il
Presidente si fa carico di riproporre, per 1l tramite di
Unioncamere Nazionale, 1la necessita che vengano adottate
prassi uniformi per 11 riconoscimento del requisito di
ammissibilita sopra richiamato; nel contempo, nelle more di
un riscontro ed al fine di dare una concreta e celere
risposta ai candidati agli esami per l'abilitazione
professionale, propone di aderire, in via sperimentale, alla
convenzione proposta dalla Camera di commercio di Milano
Monza-Brianza Lodi, dal 1° luglio al 31 dicembre 2025, con
riserva di valutare, in prossimita della scadenza, la
necessita di un'eventuale prosecuzione del servizio, anche
alla luce di un auspicato intervento chiarificatore da parte
dei superiori organismi preposti.

LA GIUNTA

sentito quanto riferito in premessa dal Presidente e
dal Segretario Generale;

udito l'intervento della consigliera Barbara
Quaresmini, come riportato in forma sintetica nell'allegato
al presente verbale;

visto 1l’art. 2 della Legge 39/89 modificato dall’art.
18 della Legge 57/2001, il D.M. 452/1990 e il D.M. 300/1990;

visto 1’art. 28 del D.L. 90/2014, come modificato dalla
Legge di conversione 114/2014, il quale stabilisce che gli
enti camerali devono orientare la propria azione a “criteri
di efficienza anche attraverso .. 1o svolgimento delle
funzioni in forma associata”;
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atteso che 1la Camera di Commercio di Milano Monza-
Brianza Lodi svolge da anni un servizio di esami abilitanti
all’attivita di agente d’affari 1in mediazione wutilizzando
procedimenti automatizzati sia per le iscrizioni sia per 1lo
svolgimento delle prove gestendo circa 800 candidati lombardi
all'anno;

visto lo schema di convenzione pervenuto dalla Camera
di Commercio Milano Monza-Brianza Lodi, la proposta
Unimercatorum e 1'analisi comparativa allegata;

con voti favorevoli unanimi, espressi nelle forme di
legge,

delibera

a) di approvare lo schema di "“Convenzione per la gestione
in forma associata del servizio esami abilitanti per
agenti d’affari 1in mediazione”, allegata al presente
provvedimento, di cui forma parte integrante e
sostanziale (allegato A), per l'affidamento della
gestione del servizio alla Camera di commercio di Milano
Monza-Brianza Lodi;

b) di sospendere, con i poteri del Consiglio,
l'applicabilita del regolamento “REGOLAMENTO PER
L'ACCESSO E LA GESTIONE DEGLT ESAMI ABILITANTT
ALL'ESERCIZIO DELL' ATTIVITA' DI AGENTE DI AFFARI 1IN
MEDIAZIONE”, approvato con deliberazione n. 4/c del
12/5/22, per la durata della Convenzione, applicandosi
in toto le regole procedurali adottate dalla Camera di
Commercio di Milano Monza-Brianza Lodi ;

c) di dare mandato al Segretario Generale di sottoscrivere
la convenzione in oggetto, dal 1° luglio al 31 dicembre



Allegato A alla Deliberazione n. 70 del 29/05/2025

CONVENZIONE PER LA GESTIONE IN FORMA ASSOCIATA DEL SERVIZIO
ESAMI ABILITANTI PER AGENTI DI AFFARI IN MEDIAZIONE

La Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi, nella persona del Dirigente dell’Area
Promozione per le imprese e Tutela del mercato, dr.ssa Monica Mauri

e

la Camera di commercio di Brescia, nella persona del Segretario Generale dr Massimo Ziletti
di seguito “le parti”

premesso che

- in base alla vigente normativa, in particolare la Legge 3 febbraio 1989, n. 39 e il D.M. 21
febbraio 1990, n. 300, alle Camere di commercio € assegnata la competenza allo svolgimento
degli esami abilitanti per agenti di affari in mediazione (di seguito “mediatori”);

- La Camera di Commercio di Milano Monza Brianza Lodi esercita tale competenza in funzione
principalmente del luogo di residenza dei candidati, come chiarito alla Camera anche con
circolare del Ministero dello Sviluppo Economico n. 3637/C del 10/8/2010;

- le modalita di svolgimento delle prove d’esame, costituite, nello specifico, da una prova scritta
gestita attraverso piattaforma informatica, a cui segue una prova orale, come previsto dai
regolamenti in vigore, possono essere regolate tramite apposite Convenzioni tra la Camera di
commercio di Milano Monza Brianza Lodi ed alcuni Enti camerali lombardi, stante I'art. 28 del
DL 90/2014, come modificato dalla legge di conversione 11 agosto 2014, n. 114, che stabilisce
che gli enti camerali devono orientare la propria azione a “criteri di efficienza anche attraverso
... lo svolgimento delle funzioniin forma associata”;

- richiamato il citato I'art. 28 del DL 90/2014 il quale precisa che “Le tariffe e i diritti di cui
all'articolo 18, comma 1, lettere b), d) ed e), della legge 29 dicembre 1993, n. 580, e successive
modificazioni, sono fissati sulla base di costi standard definiti dal Ministero dello sviluppo
economico, sentite la Societa' per gli studi di settore (SOSE) Spa e I'Unioncamere, secondo criteri
di efficienza”;

- considerato che, allo stato attuale, per la partecipazione agli esami mediatori, le Camere di
commercio applicano un diritto di segreteria di euro 77,00, ai sensi del Decreto MIiSE
2/12/2009, che il Ministero non ha ridefinito I'importo dei diritti di segreteria in base ai costi
standard e che il diritto vigente non risulta sufficiente alla copertura effettiva dei costi. Tenuto
conto, infatti, che le spese di gestione di un servizio efficiente effettuato per il tramite di una
piattaforma informatica per aumentare la fruibilita anche dai partecipanti - richiede il
sostenimento di costi fissi a fronte di un’elevata variabilita del numero dei candidati e comporta
difficolta nel reperimento dei commissari d'esame nel rispetto della norma, sorge l'esigenza
comune alle Camere di commercio interessate di promuovere lo svolgimento di una funzione
comune, assicurando economie di scala e migliorando i parametri di sostenibilita del servizio
stesso;



- tale servizio associato € ormai ritenuto una best practice nel panorama camerale, in quanto
consente non solo di realizzare le citate economie di scala ma anche, grazie all’istituzione di
un’unica Commissione, di gestire gli esami con criteri di valutazione uniformi, assicurando un
servizio efficiente ed apprezzato dai candidati

in ragione di quanto sopra, le parti concordemente propongono

che la Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi svolga il servizio anche per conto
della Camera di commercio di Brescia dal 1° luglio al 31 dicembre 2025.
Tale gestione associata risulta sostenibile dal punto di vista dei numeri e conveniente per le
economie di scala conseguibili, oltre naturalmente a rispettare pienamente l'indicazione
contenuta nell’art. 28 del DL 90/2014 sopra citato.
In particolare, la Camera di commercio di Brescia, in forza della convenzione, potra sospendere
il proprio servizio esami per agenti di affari in mediazione, che sara svolto interamente dalla
Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi, potendo contare sui proventi dai diritti di
segreteria dovuti per l'iscrizione all'esame e su un contributo spese versato dalla Camera di
commercio di Brescia a favore della Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi, in
funzione del numero di candidati abilitati e migliorare cosi i parametri di sostenibilita del
servizio stesso.
La presente convenzione intende pertanto regolare fino al 31 dicembre 2025, con possibilita di
rinnovo a scadenza, la modalita di svolgimento delle prove d’esame, in particolare prevedendo:
- I'accesso dei candidati di Brescia e provincia alle sessioni d’'esame in presenza (in modalita da
remoto solo in via eccezionale, qualora misure nazionali di emergenza sanitaria lo
richiedessero nuovamente) presso la Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi e la
gestione degli esami secondo il regolamento vigente della Camera di commercio di Milano
Monza Brianza Lodi;
- la contropartita dal punto di vista finanziario, attraverso i diritti di segreteria versati dai
candidati per il sostenimento delle prove d’esame ed un contributo spese versato dalla
Camera di commercio di Brescia, determinato dalla tariffazione per la gestione del servizio, per
le Camere di commercio lombarde, deliberato dalla Giunta con provvedimento n. 207 del
2/12/2019;
- il miglioramento reciproco del servizio, anche attraverso I'eventuale messa a disposizione da
parte della Camera di commercio di Brescia della banca dati dei quesiti d’esame.

Tutto cio premesso, le parti
stipulano la seguente convenzione

1. La Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi, in forza della presente
convenzione, a far data dal 1° luglio 2025 svolge, per conto della Camera di commercio di
Brescia, il servizio “esami abilitanti all’attivita di agente di affari in mediazione”.

2. Alla Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi & pertanto attribuita la
responsabilita del procedimento e ogni attivita istruttoria, di ammissione agli esami e di
valutazione delle prove, alle quali sono ammessi i candidati residenti nella provincia di Brescia
alle stesse condizioni di quelli residenti nelle province di Milano, di Monza Brianza e di Lodi.

3. A fronte dell’attivita svolta dalla Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi sulla
base della presente convenzione, alla stessa € attribuito I'incasso delle somme derivanti dai
diritti di segreteria dovuti dai candidati residenti nella provincia di Brescia per il sostenimento



delle prove d’esame.

4 . Le parti convengono di attivare un sistema di reportistica con periodicita semestrale e su
specifica richiesta dello svolgimento effettivo delle sessioni d’esame, al fine di monitorare i flussi
di candidati residenti nella provincia di Brescia che hanno sostenuto le prove d’esame presso la
Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi.

5. La Camera di commercio di Brescia mette a disposizione della Camera di commercio di
Milano Monza Brianza Lodi la propria banca dati dei quesiti utilizzati per le prove scritte, da
integrare opportunamente con quella in uso a Milano, al fine di assicurare una maggior varieta
delle domande da sottoporre ai candidati.

6. La Camera di commercio di Brescia riconosce alla Camera di commercio di Milano Monza
Brianza Lodi un contributo spese di gestione del servizio che verra determinato a consuntivo,
sulla base dei costi indicati nella tabella in allegato 1 e del numero di candidati abilitati durante
il periodo di vigenza della presente convenzione.

7. Limporto di cui al punto precedente verra addebitato alla Camera di commercio di Brescia
mediante emissione di una nota di debito, fuori campo iva ai sensi dell’art. 4 del DPR 633/1972,
contenente i dati rilevati al 31 dicembre. Il pagamento dell'importo dovuto sara corrisposto,
entro 30 giorni dal ricevimento della nota, sul conto di tesoreria n. 320066 della Camera di
commercio di Milano Monza Brianza Lodi.

8. La presente convenzione ha durata fino al 31 dicembre 2025, con possibilita di rinnovo di
alle medesime condizioni tramite comunicazione scritta entro la scadenza, anche attraverso
scambio di corrispondenza tra le parti.

9. Le parti hanno comunque la facolta di recedere dalla presente convenzione con un
preavviso di almeno 90 gg., facendo comunque salve le prerogative degli utenti che avessero gia
completato il percorso di iscrizione alle prove d’esame. Resta in ogni caso inteso che, in tale
ipotesi, I'importo di cui al punto 7 sara comunque dovuto alla Camera di Commercio di Milano
Monza Brianza Lodi in funzione del numero di candidati abilitati e verra addebitato sulla base
dei dati rilevati alla data in cui il recesso avra efficacia.

f.to Camera di commercio di Milano Monza Brianza Lodi

f.to Camera di commercio di Brescia

ALLEGATO 1
Tabella costi
da 1 a 8 candidati abilitati 1.250 euro
da9a20 “ “ 2.500 euro
da21a40 “ “ 5.000 euro
oltre 40 “ “ 7.000 euro
IL SEGRETARIO GENERALE IL PRESIDENTE

(dr Massimo Ziletti) (ing. Roberto Saccone)
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2025, «con riserva di wvalutare, in prossimita della
scadenza, la necessita di una eventuale prosecuzione del
servizio;

di dare atto che 1la spesa per la gestione in forma
associata del servizio di esami abilitanti per agenti
d’"affari in mediazione e definita in un importo massimo
di € 7.000,00 (fuori campo IVA ai sensi dell'art. 4 del
Dpr 633/1972) annui e potra essere quantificata, in via
definitiva, solo a consuntivo da parte della Camera di
Milano Monza-Brianza Lodi, sulla base del numero di
abilitazioni conseguite dai candidati della provincia di
Brescia;

di dare mandato alla dirigente dell'Area Anagrafica di
provvedere all'adozione del provvedimento per vincolare
la somma di € 7.000,00 (fuori campo IVA ai sensi
dell'art. 4 del dpr 633/1972) al progetto 5 "“Digital
DNA - La digitalizzazione dell'impresa” del conto 330009
"Iniziative per 1'e-government" del budget direzionale
C002 che presenta sufficiente disponibilita;

di dare mandato al Presidente di sottoporre la qgquestione
all'attenzione di Unioncamere Nazionale, con la
richiesta tesa alla adozione di prassi uniformi nel
rispetto del principio di reciprocita tra Camere di
Commercio;

di sottoporre a ratifica il punto Db) nella prossima

riunione del Consiglio Camerale.

IL. SEGRETARIO GENERALE IL. PRESIDENTE
(dr Massimo Ziletti) (ing. Roberto Saccone)
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EROGAZIONE DEL SERVIZIO COMUNE INERENTE GLI ESAMI PER AGENTI IN AFFARI DI
MEDIAZIONE IMMOBILIARE A FAVORE DELLE CAMERE DI COMMERCIO
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FINALITA’ DEL SERVIZIO

La finalita di tale Convenzione e quella di garantire alle Camere di commercio la possibilita di
aderire alla gestione comune del servizio inerente gli esami agenti affari in mediazione immobiliare
mediante affidamento, da parte della singola Camera, a Universitas mercatorum sulla base di
prezzi definiti e calmierati nella presente Convenzione Quadro.

L'adesione al servizio e, quindi, I'affidamento dell’incarico dalla Camera presuppone anche
I’'approvazione da parte della stessa di un Regolamento tipo, in modo che le sessioni di esame si
svolgano secondo regole comuni all’intero sistema.

Universitas si impegna nei riguardi di Unioncamere a:

— Trasmettere il Regolamento tipo entro 10 giorni dalla sottoscrizione del presente accordo
guadro in modo che Unioncamere possa metterlo a disposizione delle Camere di
commercio che aderiscano al servizio comune;

ATTIVITA’ SVOLTE DA UNIVERSITAS MERCATORUM

Universitas siimpegna nei riguardi delle Camere di commercio, che aderiscono affidandole incarico
secondo la presente convenzione -quadro, a:

— Supporto alla stesura di un Regolamento tipo;

— Creazione di un Comitato Tecnico Paritetico composto da professori Universitari strutturati
e rappresentanti del Sistema Camerale;

— Predisposizione di un paniere annuale di domande d’esame, da trasmettere alla Camera
aderente almeno 7 mesi prima della sessione d’esame, per la pubblicazione sul sito
istituzionale; per le Camere di Commercio di Trento, Bolzano e Venezia Giulia e prevista
come materia di esame anche il tavolare;

— Organizzazione di almeno due sessioni di esame all’anno per singola Camera di Commercio
aderente;

— Strutturazione di una piattaforma di «<immatricolazione» del singolo aspirante mediatore,
con accesso per Camera di Commercio, che consenta:

- Istanza dell’aspirante mediatore;

- Ammissione all’esame con eventuale supporto da parte dell’Ateneo nell’istruttoria;
- Nomina Commissione di esame;

- Svolgimento esame on ling;

- Acquisizione dei risultati tramite piattaforma;

- Stampa del provvedimento positivo o negativo emesso dalla Camera.

- Stampa del provvedimento positivo o negativo emesso dalla Camera.



Universitas

( Mercatorum "
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D.M. 10 05 06 G.U. n° 134 del 12 06 06, Supp. Or. N° 142

OFFERTA ECONOMICA

Per tale servizio, Universitas Mercatorum ha trasmesso a Unioncamere la presente scheda servizio
che consente alla Camere di poter fruire di prezzi calmierati anche in ragione dell’economia di scala,
per come di seguito:

Per ciascuna Per ciascuna sessione Per ciascuna Per ciascuna
sessione di esame | diesame finoa100 | sessione diesame | sessione di esame
Voce di costo Tipologia fino a 50 candidati candidati fino a 250 candidati fino a 500
Nomina commissione e atti necessari:
compensi componenti, predisposizione
test e prove e correzioni. Ipotesi 3
Costi Commissione commissari a seduta di esame 4.500,00 € 6.000,00 € 7.500,00 € 10.000,00 €
Segreteria tecnico- organizzativa:
supporto istruttoria, gestione procedura
di esame; calendario e supporto alla
Costi segreteria commissione allo svolgimento degli
tecnico- organizzativa |esami, anche in modalita a distanza. 3.500,00 € 5.000,00 € 6.500,00 € 9.000,00 €
Gestione ambiente Allestimento partizione della Piattaforma
tecnologico di Universitas e personalizzazione 2.000,00 € 2.500,00 € 3.000,00 € 3.500,00 €
Costo delservizio 10.000,00 € 13.500,00 € 17.000,00 € 22.500,00 €

Le modalita di pagamento saranno decise dalla Camera di Commercio in ottemperanza alle norme
vigenti
REFERENTE DI PROGETTO

Dr. Marco Redolfi
Ufficio Offerta Post-Laurea

E-mail: marco.redolfi@unimercatorum.it
Telefono: 800.185.458 (Tasto 4 - Rettorato e Direzione Generale)
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Allegato C alla Deliberazione n.

Analisi comparativa opzioni Milano e Unimercatorum

Elementi valutati delle proposte

Camera di commercio di Milano Monza-
Brianza Lodi

Unioncamere nazionale
{fornitore Universitas Mercatorum)

Esperienza

Gestione di tutte le camere lombarde ad
eccezione di Brescia.

Attualmente nessuna adesione.

Contatti  interlocutori con Camera
Cosenza e Camere del Piemonte.
Prevedono una fase di progettazione
delle specifiche del procedimento in capo
al “Comitato Paritetico™ (composto da
funzionari camerali e di Unimercatorum).

Costi annui del servizio

Fizso per scaglioni in base al numero
degli abilitati annui — esente [VA.
Costo massimo di 7.000 euro annui.

Fiszso per sessione in base alle fasce di
numerao di candidati — oltre VA,

Rispetto ai volumi di Brescia stima di
48800 euro all'anno.

Destinatari dei ricavi da diritti di
segreteria e imposta di bollo

Camera di commercio di Milano Monza-
Brianza Lodi.

Messun riscontro. Chiedono tempo per
approfondire il tema.

zestione banca dati domande

Sono gia caricate nell'applicativo
specifico che & stato personalizzato ad
hoc e propone un  ambiente di
simulazione per consentire ai candidati di
fare n prove senza limiti.

Verra predisposto dal Comitato Paritetico
un paniere di domande da pubblicare
sul  sito  istituzionale dellEnte  per
semplice consultazione. MNon  sono
previsti ambienti di simulazione.

Funzionalita dell'applicativo
utilizzato

Muolto evoluto e personalizzato.

La nuova versione dell’applicativo, oltre
ad essere certificata Agid, consente una
interazione diretta con il candidato per
'eventuale integrazione documentale ed
& integrata con il sistema di protocollo
interno. Consente percia la
protocollazione automatica = la
fascicolazione di tutti gli atti relativi agli
esami.

L'applicativo & quello gia in uso per
lattivita di Unimercatorum e non & stato
ancora personalizzato sul fabbisogno
specifico del procedimento.

Predisposizione test, prove e
correzioni

Interamente automatizzata con estrazione
casuale dal data base delle domande e
correzione automatica in tempo reale.

Predisposizione test, prove e correziani
da parte della Commissione
gsaminatrice.

Modalita di pagamento bolli e
diritti di segreteria

Con modalith previste da PagoPA (punti
fisici, ad esempio tabaccai, o on line).

Messun riscontro. Chiedono tempo per
approfondire il tema.

Predisposizione calendario esami

2-3 alla settimana nel corso di tutto I'anno
(attualmente gestiti circa 800 candidati
lombardi all'anna).

Proposta di calendario di 3-4 sessioni
all'anno ogni 3-4 mesi.

\ariazione nei criteri di
svolgimento dell’'esame (salto
d'appello e penalitd per risposte
errate) rispetto all'attuale
regolamento

Messuna.

Gli esami svolti dalla Camera di Milanao
Monza-Brianza Lodi vengono gida svolti
secondo un regolamento analogo a
quello della Camera di Brescia.

Messuna, si impegnano a replicare le
regole fino ad oggi adottate.

Composizione della commissione
nel rispetto della norma di legge

Il presidente & il Segretario Generale
della Camera di Milano Monza-Brianza
Lodi o suo delegato e la segreteria &
tenuta da funzionari della Camera di
Milano Monza-Brianza Lodi nominati dal
Segretario Generale.

Il Presidente e il Segretarioc sono
funzionari della Camera di commercio di
Brescia.

Sede di svolgimento dell'esame

Milano

Eventuale utilizzo di una sede a Brescia.

Responsabilita dellintero
procedimento e del perimetra
territoriale, compresi eventuali
ricorsifcontenziosi

Camera di commercio di Milano Monza-
Brianza Lodi.

Camera di Commercio di Brescia.
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Analisi comparativa economica opzione interna e esterne

Ipotesi 200 candidati analisi possibil| scenari
Costi Opzione interna | Opzione Milano Opzione UC Note
LUlpotesi UC preveds |3 partecipszions di
stima costi del funzionar camerali sia nel Comitsto paritetico
perzonale € 15.638,00 €000 € 2.050,00|che nelle Commissioni esaminstrici,
gettoni commiszari € 300,00 €000 €0,00
& Brezris Napplicativo veniva utilzzate per
gestire | candidati provenienti da tutta |tslia
(circa 500 candidatianno) distro il comispettive
applicative € 17.080,00 €000 € 0,00di un canone periodics fisso,
Mellipotesi UC il costo 2 per sessions 2 =i
ipotizzang 4 sessioni da 50 candidati,
Mellipotesi Milano il costo non dipends dal
numero di s2ssioni ma dal numers totale annuo
costo della di candidati abilitati per un importe massime
convenzione €0,00 € 7.000,00 € 48.800,00|annueo di 7.000 euro.
mancato incasso Unimercatorum =i & riservata di approfondirs il
diritti di zegreteria € 15.400,00 ? tema dei diritti di segrateria.
costi totali € 33.018,00 € 22.400,00 € 50.850,00
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